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Agenda

» Kilka stow o OPBF — ogdlnopolskiej Organizacji Pracodawcéw Branzy Fiskalnej
» Kasy rejestrujgce — istotne informacje oraz praktyczne porady dla uzytkownikow kas

» Rekomendacje OPBF zwigzane z wymiang urzadzen
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OPBF - ogélnopolska Organizacja zrzeszajaca
firmy sprzedajace i serwisujace kasy rejestrujace
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OPBF uczestniczyta w procesie legislacyjnym
i opiniowaniu przepisow dotyczacych kas rejestrujacych
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OPBF - uczestniczy w konferencjach on-line
...W czasie pandemii...

Stefan prof. dr Marcin
Kaminski Witold Marian Monkiewicz
KIGEIT Modzelewski Szotucha OPBF
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OPBF - organizuje spotkania, szkolenia
...branzowe - dla serwisow i producentow...

OP ORGANIZACJA PRAC ‘ODAWCOW
BF/ BRANZY FISKALNE]

Witamy na Konferencji

Branza Fiskalna ON-LINE
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OPBF kreuje wyzszy standard obstugi Klientow
w zakresie wdrazania i serwisowania kas rejestrujacych,
zapewniajac wysoki poziom bezpieczenstwa Klientow

Zbiér Dobrych Praktyk OPBF|

1. Doswiadczony sprzedawca zaoferuje klientowi optymalne urzadzenie fiskalne, takie ktore
I ac] | nabywcy.

naileniel sie enrawdzi

DEKALOG NABYWCY KASY| FISKALNE)J ane formy platnosci niezbedne do zakupu

Opracowanie: OPBF — Organizacja Pracodawcow Branzy Fiskalnej
oP D komplet dokumentow niezbednych do
BF ftakie przystuguje klientowi.

1. Wybierz kase lub drukarke fiskalng odpowiednio dopasowang do Twoich I° WSZ}FStk‘lCh ObOWIQZkaGh 1 prawa'Ch

potrzeb, gdyz z wybranym urzgdzeniem zwigzany bedziesz przez okres co nej oraz zasadach wspf){pr acy z serwisem
najmnie] 5 lat. Jesli bedziesz miat wagtpliwosci skorzystaj z fachowego
doradziwa w autoryzowanym punkcie sprzedazy. Pamieta] ze po

spetnieniu  kilku warunkdw przystugiwat Ci bedzie zwrot z Urzedu
Skarbowego za zakup kasy w wysokosci nawet 700 zt. lien1 stale szkoli Si@ w 7zakresie (}bg{ugi

2. Kasa fiskalna nie jest urzgdzeniem, ktére dziata od razu po rozpakowaniu : . : . :
z pudetka. Wymagane jest jej prawidtowe przygotowanie, zaprogrameo- c1p rzesz]_mleme 1 pl‘ﬂ.WlleWE} ]JlSTalaC_]E;
wanie oraz uruchomienie do trybu fiskalnego - fzw. fiskalizacja. _uZytkowmka kasy.
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OPBF - organizuje spotkania, szkolenia
...W Izbach Gospodarczych, Urzedach Skarbowych...
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ISTOTNE INFORMACJE
oraz praktyczne porady
dla uzytkownikow kas
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Zapewnienie statego i bezpiecznego tacza
do transmisji danych dla kasy online

» Zgodnie z Art. 111, p. 3a, ppkt 12) Ustawy VAT - podatnik, po uruchomieniu kasy online
w trybie fiskalnym, obowigzany jest zapewnic state potaczenie umozliwiajgce
automatyczne (lub na zadania) przesytanie danych pomiedzy kasg a Centralnym
Repozytorium Kas (CRK)

» Potaczenie do CRK moze odbywac sie przez sie¢ Internet za pomocg dowolnie
wybranego przez podatnika potgczenia (GSM, LAN, WiFi, BT), tacza te majg jednak
réozng dostepnosc i stabilnosé

» Brak mozliwos¢ zweryfikowania i poprawienia danych przed ich wystaniem

» Przesytanie danych na biezgco do CRK istotne jest dla Ministerstwa Finansow
i pracownikow US ze wzgleddw kontrolnych
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Zapewnienie statego i bezpiecznego tacza
do transmisji danych dla kasy online

» State potaczenie powinno by¢ utrzymane w kasie fiskalnej zawsze od momentu
witgczenia, do momentu wytgczenia kasy

» Domyslny harmonogram wymiany danych ustawiony jest na okres 2 godz.,
moze ulec zmianie wg zgdan postawionych kasie przez CRK

» Kasa zapamietuje nieudane préby potgczenia z CRK i informacje o takich zdarzeniach
mogg zostac przestane do CRK

» Kasy sygnalizujg uzytkownikom problemy z tgcznoscia, niestety czytelnosc
komunikatow w niektorych urzadzeniach jest niewystarczajaca

» W przypadku niedopetnienia przez podatnika obowigzku zapewnienia statego
potgczenia z CRK przez pierwsze 3 lata uzywania kasy, podatnik obowigzany jest
zwrocic ulge uzyskang z tytutu zakupu kasy online
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Zapewnienie statego i bezpiecznego tacza
do transmisji danych dla kasy online

» Obecne wersje kas online (od strony technicznej) nie blokujg pracy, mimo braku
tacznosci z CRK

» Ministerstwo Rozwoju, Pracy i Technologii aktualnie pracuje nad zmiang przepisow.
Gdyby projektowane przepisy weszty w zycie w przedstawionej do konsultacji formie —
to kazda kasa online w przysztosci pobierata bedzie z CRK tzw. klucze wspdtdzielone na
konkretny dzien, a jesli tych kluczy nie bedzie posiadata — to zablokuje mozliwos¢
prowadzenia ewidencji sprzedazy

» Jako OPBF proponowang zmiane oceniamy negatywnie i w ramach konsultacji
spotecznych wystaliSmy do MRPIT stosowng opinie wraz z uzasadnieniem
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Zapewnienie statego i bezpiecznego tacza
do transmisji danych dla kasy online

» Dostepne rodzaje potgczen w kasach online (zalezne od modelu kasy)
- GSM — najbezpieczniejsze, koniecznos¢ utrzymania osobnej karty SIM
- Ethernet (ztacze kablowe RJ45) — bardzo bezpieczne i niezawodne

- WiFi — najwygodniejsze, jednak potrafigce okresowo sprawia¢ ktopoty
(zmiana nazwy lub hasta do sieci WiFi, zmiana routera od operatora itp.)

- USB itp. — rozwigzanie niszowe, stosowane gtéwnie w drukarkach fiskalnych online

» Wazne aby wybrac kase, ktdra zapewni prawidtowg tgcznosé obecnie i w przysztosci
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Zakres przesytanych danych do CRK

» Automatycznemu przesytaniu danych z kasy online do CRK podlegaja
dokumenty fiskalne i niefiskalne zapisane w pamieci kasy

» Kasa rejestruje i wysyta w szczegdlnosci nastepujace zdarzenia:
- fiskalizacje kasy
- zmiane stawek podatku,
- zmiany adresu punktu sprzedazy
- date wykonania przeglagddéw technicznych wraz z numerem identyfikatora serwisanta
- date uruchomienia trybu serwisowego

» W przypadku okresowego braku tgcznosci, kasa samoczynnie po nawigzaniu pofgczenia
przesyta wszystkie zalegte dane

» CRK moze przestac¢ do kasy rozkaz ponownej wysytki wybranych lub wszystkich danych
od momentu uruchomienia (fiskalizacji) kasy
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Nowe dokumenty - paragony zaliczkowe
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NIP W000056
............. e
aliczka na: Ustuga prauna 2000. 004
RAZRN. 2000.00
Sprzedaz opodatkowana A: 2000.00
Kwota PTU A 232 373.98
it 33,8
SUMA: __ PLN 2000.00
DO ZAPLATY: 2000.00
ROZLICZENIE PEATNOSCT
Gotowe: 0000
#4 NIEFTSKALNY 44
F4 41 K0 18-02-2021 10:39

NIP: W000067
MU NIEFISKALNY o8
[aliczka na: Ustuga prasna 1000. 004
RAZEM. 1000.00
Sprzedaz opodatkowana A: 1000.00
Kota PTU A 232 186.99
WP 165.99
e DLW 1000.00
DO ZAPLATY: 1000.00
ROZLICZENTE PrATNOSCT
Gotowe: 1000.00
44 NIEFISKALNY ¢
F5 41 K0 18-02-2021 10:40

NIP: H000058
______________ WO NIEFISKALNY 00
Ustu 7000 0
Rozliczenie zaliczki na: Ustuga prawna
-2000. 004
Surfa do doptaty: 5000.00
RozLiczenie zaliczki na: Ustuga prawna
-1000.00A
g @ doptaty: W00
RAEM. 4000.00
Sprzedaz opodatkowana A: 4000.00

Kwota PTU A 23% 41.97
SUMA PTU 41.97

DO ZAPEATY: 4000.00
ROZLICZENIE PLATNOSCI
Gotouka: 4000.00

Hi NIEFISKALNY 4
F6 #1 K0 18-02-2021 10:41
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Planowane dokumenty elektroniczne:
e-paragon

» Planowane jest wprowadzenie nowej funkcjonalnosci w kasach on-line — mozliwos¢
emisji e-paragonow, zamiast wydruku paragonéw w formie papierowe;j

» Dzieki wprowadzeniu tego rozwigzania nie bedziecie Paristwo zobowigzani do
wreczania paragonow w wersji papierowej klientom — bedzie mozna je wystfaé
np. e-mailem

» Jesli Ministerstwo Rozwoju, Pracy i Technologii zdazy przeprowadzi¢ notyfikacje
nowej wersji rozporzadzenia w sprawie kryteridw i warunkdéw technicznych przed
1 maja 2021 r., to producenci kas bedg mogli po 1 maja 2021 r. przeprowadzad
homologacje kas w GUM uwzgledniajgcg funkcjonalnos¢ emisji e-paragonow

» W praktyce taka funkcjonalno$¢ moze pojawic sie w zakupionych obecnie kasach
(po ich aktualizacji) nie wczesniej niz na poczatku 2022 r.
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Kiedy wymieni¢ kase na kase on-line?
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Kiedy wymienic¢ kase na kase on-line?

» Termin do 30.06.2021. obejmuje najwieksza grupe podatnikéow, Swiadczacych ustugi:
a) fryzjerskie,
b) kosmetyczne i kosmetologiczne,
c) budowlane,
d) w zakresie opieki medycznej Swiadczonej przez lekarzy i lekarzy dentystow,
e) prawnicze,
f) zwigzanych z dziatalnoscig obiektow stuzgcych poprawie kondycji fizycznej

— wytgcznie w zakresie wstepu

» Wskazany w Ustawie VAT wspdlny termin obejmuje wszystkich podatnikow
z ww. branzy, ktdrzy dokonali instalacji kas fiskalnych w okresie ostatnich 10 lat,
z wytgczeniem tych podmiotow, ktére dokonaty wymiany kasy na wersje online
w terminie wczesniejszym (ponizej 10% zobowigzanych) lub zakonczyty dziatalnosé
gospodarczg
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Kiedy wymienic¢ kase na kase on-line?
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Kiedy wymienic¢ kase na kase on-line?
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Kiedy wymienic¢ kase na kase on-line?
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Sytuacja z 2013 r.
GAZETA PRAWNA 1

Dziennik Polski24 - Region  Podhale #  PODATKI  PRACA  PRAWD  BIZNES  CYFRYZACJAPODATKOW  WIADOMDSCI K

Kasa fiskalna stata sie towarem pierwszej potrzeby

REDAKCJA + 23lutego 2013

Wiadomosci Akcyza CIT PIT Zmiany wVAT VAT Interpretacje  Ulgi podatkowe Kontrole skarl

KOle_]kl po kasy ﬁskalne Flrmy nie
nadazaja z produkcja

autor: tukasz Zalewski 26.02.2013, 07:20; Aktualizacja: 26.02.2013, 09:24

Udostepnij na Facebooku [48] Udostepnij na Twitterze

Pani Wanda malg przenosna kase fiskalng na swoim stoisku ma juz od kilku lat Fot. tukasz Bobek

Nawet do potowy marca kupcy z Podhala muszg czekaé, by zaopatrzyé sie w kasy fiskalne. W
sklepach w Zakopanem i Nowym Targu brakuje tych urzadzen. Tymczasem, wedtug przepisow,
handlowcy musza uzywac kas od 1 marca. Inaczej groza im dotkliwe kary finansowe - nawet do
3200 zt.

.
Podatnicy szukaja matych kas, bo po skorzystaniu z ulgi na zakup realny koszt jest niewielki.

Zrodio: ShutterStock
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Kiedy wymienic¢ kase na kase on-line?

Przewidywana ilos¢
urzadzen koniecznych do
06.2021. wymiany do 06.2021.
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ilos¢ kas zainstalowanych
022005, w lutym 2015 r.
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Kiedy wymienic¢ kase na kase on-line?

ORGANIZACJA PRACODAWCOW

%

NACZELNIK
URZEDU SKARBOWEGO
Identyfikator podatkowy: Pan/Pani
NIP
WEZWANIE
Naczelnik Urzedu Skarbowego w . dzialajac na podstawie przepisow art. 155 § 1 w zwiazku

z art.280 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja podatkowa (t. j.: Dz. U. z 2020 r., poz. 1325 z
pozn. zm.), dalej: Ordynacja podatkowa, w zwiazku z art. 145b ust. 1 pkt. 1 lit. a) w zwiazku z art.111
ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (t. j.: Dz. U. z 2020 r. poz. 106, z pdzn.
zm.), dalej: ustawa o Vat, majac na uwadze, iz zglosit Pan w tut. organie prowadzenie dziatalnosci w
zakresie konserwacja i naprawa pojazdéw samochodowych, z wytaczeniem motocykli, w efekcie czego byt
Pan, obowiazany do zainstalowania kasy (kas) on - line i rozpoczecia ewidencjonowania sprzedazy za
pomocsq tej kasy (tych kas), od 1 stycznia 2020 .,

wzywa

1) do bezzwlocznego zainstalowania w zakresie tej dziatalnosci kasy (kas) fiskalnej (fiskalnych) on — line
i rozpoczecia ewidencjonowania sprzedazy przy zastosowaniu tej kasy (tych kas) i poinformowania o
powyzszym tut. organu w formie pisemnej albo

2) przestanie do tut. organu w terminie 3 dni od daty doreczenia niniejszego wezwania o$wiadczenia,
w ktérym wykaze Pan, brak obowiazku instalacji kas on — line ze wskazaniem okolicznosci faktycznych
potwierdzajacych brak tego obowiazku i podstaw prawnych w tym zakresie.

Do dnia wystosowania niniejszego wezwania, nie odnotowali§my w Centralnym Repozytorium Kas
fiskalizacji kasy on — line w zakresie dziatalnosci okreslonej wyzej, w uzytku za$ Pana pozostaje kasa
fiskalna funkcjonujaca w dotychczasowej formule tj. z elektronicznym lub papierowym zapisem kopii.

/podpis z podaniem imienia,

Otrzymuja:
1. adresat
2. aa.

POUCZENIE
Kara porzadkowa.
Nie przestanie w odpowiedzi na niniejsze anie, o$wiadczenia o ktérym mowa w pkt. 2 sentencji
niniejszego wezwania w wyznaczonym tam terminie, spowodowa¢ moze natozenie kary porzadkowej do
kwoty 2.800 zt na podstawie art.262 Ordynacji podatkowe;.
Odpowiedzialnoé¢ karna skarbowa.
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Serwisowanie kas od 01.07.2019.

» Odpowiedzialnos¢ za wybdr wtasciwego serwisu i serwisanta spoczywa na podatniku

» Szef Krajowej Administracji skarbowej prowadzi od 1.06.2019. na stronach BIP MF
wykaz serwisantow, ktérzy sg upowaznieni do serwisowania kas danego typu,
wykaz jest niezwtocznie aktualizowany

» Brak mozliwosci zweryfikowania uprawnien serwisantow wstecz

» Kazdy serwisant ma wydawane uprawnienia na okres 1 roku; producenci majg prawo
do cofniecia uprawnien przed uptywem tego okresu

» Przed kazdym podjeciem czynnosci serwisowych podatnik ma obowigzek sprawdzi¢
na stronie BIP MF czy serwisant posiada aktualne uprawnienia; w przypadku realizacji
czynnosci przez osobe nieuprawniong czynnosc jest traktowana jako niewykonana

» Zgodnie z ,Rozporzagdzeniem w sprawie kas rejestrujgcych” - wszelkie konsekwencje
zwigzane z nieprawidtowg obstugg techniczng urzadzenia lub przez osobe bez
waznych uprawnien ponoszone sg przez podatnikéow
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Przeglady techniczne kas

» Przeglady nalezy wykonywac nie rzadziej niz co 2 lata, gdyz majg one na celu
weryfikacje prawidtowosci dziatania kasy rejestrujgcej

» Przeglady kas online sg zapisywane w pamieci kasy i automatycznie przesytane do CRK

» Bardziej korzystne i elastyczne jest wykonywanie przegladéw co 12 miesiecy,
dzieki temu mozna unikng¢ negatywnych konsekwencji zwigzanych z niedochowaniem
terminéw obstugi urzagdzenia (problem czesto wystepuje podczas urlopdéw, zwolnien
lekarskich, a w ostatnim czasie — izolacji i kwarantanny)

» Od 1.05.2019. w Ustawie VAT wprowadzono kare pieniezng za brak wykonania
przegladu w terminie; nie ma jeszcze utrwalonej praktyki co do wielokrotnego
naktadania kar przez US, gdyz po natozonej karze podatnicy wykonujg przeglad

» Okresowa opfata za przeglad kasy jest swego rodzaju optatg za gotowosc serwisowg
i ciggte wsparcie merytoryczne udzielane Klientom.
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Rekomendacje OPBF zwigzane
Z wymiang urzadzenia

» Rekomenduje sie wybor urzgdzenia tego samego producenta, co dotychczas uzywana
kasa. Dzieki takiemu wyborowi mozna unikna¢ btedéw zwigzanych z obstugg nowe;j
kasy — przyzwyczajenie to przeciez druga natura cztowieka. Decyzje o wyborze kasy
online, ktdra jest odpowiednikiem wczesniej uzywanego modelu, podejmuje okoto
97% uzytkownikéw zadowolonych z poprzednio uzywanego urzgdzenia

» Wymiane dotychczas stosowanej kasy na model innego producenta zaleca sie
wytfgcznie w sytuacji, w ktérej uzytkownik nie jest zadowolony z uzywanego
urzadzenia lub jesli kasa nie posiada odpowiednika w wersji online

» Paradoksalnie, prawidtowy wybdr urzgdzenia jest najbardziej istotny dla uzytkownikéw,
ktorzy uzywajg kasy rzadko. Podatnicy bedg korzystali z nowych kas przez okres
kolejnych 5, 10, a nawet 20 lat. Jak zatem do takiego okresu czasu ma sie rdoznica
w cenie urzgdzen dobrych i najtariszych na rynku?
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Rekomendacje OPBF zwigzane
Z wymiang urzadzenia

» Przy podejmowaniu decyzji o ewentualnej rezygnacji ze stosowania kas online nalezy
uwzgledni¢ prawdopodobienstwo koniecznosci zarejestrowania ustugi w przysztosci,
np. w sytuacji wygrania sprawy sgdowej przydzielonej z urzedu. Jezeli wymiana kasy
dokonana bedzie po 1.07.2021 r., to podatnik bezpowrotnie traci prawo do ulgi 700 zt

» Zakup i instalacja kasy nie powinny nastgpi¢ tuz przed koncowym terminem wymiany
urzadzen ze wzgledu na prawdopodobny brak mozliwos¢ zapewnienia przez
producentdéw wystarczajacej ilosci najbardziej cenionych modeli urzagdzen

» Zaleca sie zachowanie duzej ostroznosci przy korzystaniu z przypadkowo pojawiajgcych
sie ofert na sprzedaz kas fiskalnych. W latach wczesniejszych, w okresach wzmozonej
sprzedazy, zawsze pojawiaty sie podmioty lub osoby, ktore nastawione byty wytacznie
na uzyskanie jednorazowej prowizji od sprzedazy. Niestety przy takich ofertach
pOzniejsza obstuga techniczna realizowana bytfa przez przypadkowe serwisy,

a podatnicy nie mieli zapewnionego odpowiedniego poziomu wsparcia
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Dziekujemy za uwage

Zapraszamy do
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